Projekt

UCHWALA NR........cccuveuenee
RADY MIEJSKIEJ W STRUMIENIU

w sprawie skargi dotyczgcej dzialalno$ci Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Strumieniu

Na podstawie art. 229 pkt 3, art. 237 § 3, art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000, z p6zn. zm.) w zw. z art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz art. 18b ustawy
zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz.U.z2023r.poz.40), na wniosek Komisji Skarg
Whnioskoéw i Petycji - Rada Miejska w Strumieniu

uchwala:

§ 1. Skarge na dziatalno$¢ Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu uznaé
za bezzasadna.

§ 2. Przyja¢ stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji jako uzasadnienie podjetego rozstrzygnigcia,
stanowiace zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Zobowigza¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Strumieniu do zawiadomienia skarzacej o sposobie
zatatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Czeslaw Gren
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Uzasadnienie

W dniu 28 lutego 2023 r. do Rady Miejskiej w Strumieniu wptyneta skarga na dziatalno$¢ Kierownika
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Strumieniu pismem z dnia 1 marca 2023 r. przekazat ww. skarge Komisji
Skarg, Wnioskoéw i Petycji celem rozpatrzenia i przygotowania projektu uchwaty w przedmiotowej sprawie,
stosownie do § 82a i nastepnych Statutu Gminy Strumien.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji na posiedzeniach:

1) w dniu 7 marca 2023 r. zapoznata si¢ z treScia skargi oraz wyjasnieniami zlozonymi przez Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu, do wszystkich zarzutow zawartych w skardze oraz
zglosita wniosek o zlozenie wyjasnien w formie pisemnej w odniesieniu do zarzutow zawartych w skardze.
Komisja zawnioskowala rowniez o przedstawienie notatki stuzbowej spisanej przez pracownika MOPS
w przedmiocie wyplacanych §wiadczen w rodzinie skarzacej. Zobowigzano Kierownika MOPS w Strumieniu
do przedtozenia wnioskowanych materiatow w terminie do dnia 13 marca 2023 r.

2) w dniu 13 marca 2023 r. zapoznata si¢ z pisemnymi wyjasnieniami z dnia 9 1 13 marca 2023 r. ztozonymi
przez Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu.

Skarzaca zarzuca w swojej skardze, ze Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Strumieniu
wykracza poza swoje kompetencje i uprawnienia, opisuje przed innymi instytucjami sytuacj¢ jej rodziny, jak
réwniez zngca sie nad nig psychicznie.

Na podstawie zebranego materialu oraz wystuchanych wyjasnien - Komisja stwierdzita, ze zarzuty zawarte
w skardze nie maja potwierdzenia w dokumentacji bedacej w posiadaniu MOPS w Strumieniu.

W ocenie Komisji, zuwagi na wystepujacy w rodzinie skarzacej konflikt pomiedzy domownikami
1 prowadzone procedury Niebieskich Kart, w ktérych skarzaca wystepuje w roli pokrzywdzonej, jak i sprawcy
przemocy, Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu, bedacy jednoczesnie
Przewodniczacym Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego w Strumieniu musi zachowaé, w szczegoélnosci
bezstronnos$¢ i rozwage we wszystkich dziataniach podejmowanych wobec skarzacej, co tez w przekonaniu
Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji, w zakresie wynikajagcym z przedtozonych dokumentéw, miato miejsce.
Kierownik MOPS w Strumieniu/Przewodniczacy Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego w Strumieniu
z racji petnionych funkcji, nie moze stana¢ po ktorejkolwiek ze stron rodzinnego konfliktu, a to w przekonaniu
Komisji wydaje si¢ by¢ oczekiwane ze strony skladajgcej skarge. W ocenie Komisji sytuacja w rodzinie
skarzacej jest wyjatkowo trudna, nie pozostaje jednak skarzaca bez wieloaspektowej pomocy ze strony MOPS
w Strumieniu, w szczego6lnosci pomocy w formie $wiadczen pienigznych (specjalnego zasitku celowego) oraz
niepieni¢znych - jakimi sg pokrywane ze $rodkéw publicznych koszty obiadow dla syna skarzacej w szkole,
pracy socjalnej §wiadczonej na rzecz skarzacej przez pracownika socjalnego oraz wsparcia asystenta rodziny.
Skarzaca ma tez mozliwos¢ skorzystania z profesjonalnej pomocy w ramach wspotpracy z Miejskim Zespolem
Interdyscyplinarnym w Strumieniu, jak i wsparcia jakie dla os6b mogacych by¢ ofiarami przemocy moze by¢
udzielone przez psychologa i prawnika w siedzibie tutejszego MOPS.

Zdaniem Komisji nie mozna si¢ rowniez zgodzi¢ z zarzutami skarzgcej odno$nie bezzasadnego opisywania
przez Kierownika MOPS w Strumieniu/Przewodniczacego Miejskiego Zespolu Interdyscyplinarnego
w Strumieniu w pismach do Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach zajs¢, majacych miejsce w rodzinie
skarzacej. Pisma - odpowiedzi kierowane przez Kierownika MOPS w Strumieniu do Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach - sg wynikiem skarg i zadania wyjasnien przez skarzacg od instytucji i podmiotdéw nadrzednych
w stosunku do MOPS w Strumieniu, stad tez wielokrotna konieczno$¢ sktadania przez Kierownika
szczegotowych wyjasnien, bedacych chronologicznym sprawozdaniem ze wszystkich czynnosci, jakie byly
podejmowane i prowadzone w zwiazku z sytuacja w rodzinie skarzacej, nie za§ wynikiem inicjatywy wilasnej
Kierownika MOPS w Strumieniu.

W ocenie Komisji nie potwierdzit si¢ takze zarzut skarzacej odnosnie zngcania si¢ nad nig przez Kierownika
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Strumieniu zuwagi na fakt, ze wedlug jego wiarygodnych
wyjasnien, nie miat on bezposredniego kontaktu ze skarzaca, oprocz jednego spotkania, ktore odbylo sig
w Urzedzie Miejskim w Strumieniu w obecno$ci Zastepcy Burmistrza Strumienia i Sekretarza Strumienia. Nie
potwierdza tez tego zarzutu skarzacej tres¢ prowadzonej przez Kierownika MOPS korespondencji.
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Komisja podkreslita, ze wszelkie wyjasnienia sktadane przez Kierownika MOPS w Strumieniu
w postepowaniach nadzorczych dotyczace rodziny skarzacej sa wynikiem jej niezadowolenia odnos$nie dziatan
MOPS okazywanego w postgpowaniu przed innymi instytucjami, na ktore Kierownik MOPS w Strumieniu jest
zobowigzany udzieli¢ odpowiedzi wyjasniajace;.

Komisja wskazala, ze uwagi na wystepujace problemy w rodzinie skarzgcej prowadzone sg postgpowania
(w tym wyjasniajace) w wielu instytucjach. Z korespondencji zataczonej przez skarzaca do skargi jak
i z wyjasnien Kierownika MOPS w Strumieniu wynika, ze do dnia zlozenia skargi, zadna z instytucji, do ktorej
zwracata si¢ skarzaca, nie zakwestionowala dziatan 1iczynno$ci Kierownika MOPS w Strumieniu
/Przewodniczacego Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego w Strumieniu.

W niniejszej sprawie mialy zastosowanie przepisy ustawy Kodeks postepowania administracyjnego, ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 2268), w szczegolnosci art. 3, 7, 17, 46,
100 oraz art. 119 tej ustawy, atakze ustawy zdnia 21 listopada 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz.U. z 2021 r. poz. 1249), w szczego6lnosci art. 3, 6, 9, 9a, 9c i art. 9d tej ustawy.

W kontekécie ww. przepisow, w $Swietle zadan iobowigzkow Kierownika MOPS, Komisja ocenila,
ze w dziatalnosci Kierownika MOPS wobec skarzacej nie doszto do naruszenia przepisow prawa.

W $wietle powyzszych ustalen oraz dokonanych ocen Rada Miegjska w Strumieniu podziela stanowisko
Komisji i w $lad za Komisjg Skarg, Wnioskow i Petycji uznaje, iz przedmiotowa skarga dotyczaca dziatalno$ci
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu jest nieuzasadniona.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U.
72022 1. poz.2000, zpdzn. zm.) w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana
za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania
nowych okolicznos$ci - organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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