UCHWALA NR LVIIL450.2023
RADY MIEJSKIEJ W STRUMIENIU

z dnia 27 czerwca 2023 r.

w sprawie skarg dotyczacych dzialalno$ci Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Strumieniu

Na podstawie art. 229 pkt 3, art. 237 § 3, art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z2023 r. poz. 775, z pézn. zm.) w zw. z art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz art. 18b ustawy
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40, z pdzn. zm.), na wniosek Komisji
Skarg Wnioskow i Petycji - Rada Miejska w Strumieniu

uchwala:

§ 1. Skargi na dziatalno$¢ Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu uznaé
za bezzasadne.

§ 2. Przyja¢ stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji jako uzasadnienie podjetego rozstrzygnigcia,
stanowiace zalacznik do niniejszej uchwatly.

§ 3. Zobowigza¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Strumieniu do zawiadomienia skarzacej o sposobie
zatatwienia skarg.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Czeslaw Gren
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Zatacznik do uchwaty Nr LVIIL.450.2023
Rady Miejskiej w Strumieniu

z dnia 27 czerwca 2023 r.

Do Rady Miejskiej w Strumieniu wptynety skargi na dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Strumieniu z dnia 1 czerwca 2023 r. - trzy skargi: L.dz. 8274/23, L.dz. 8468/23, L.dz. 8489/23, z dnia
13 czerwca 2023 r. - trzy skargi: L.dz. 9087/23, L.dz. 9088/23, L.dz. 9089/23 iz dnia 14 czerwca 2023 r.
L.dz. 9027/23.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Strumieniu pismami z dnia 1 czerwca 2023 r., z dnia 13 czerwca 2023 1.
i 14 czerwca 2023 r. przekazat ww. skargi Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji celem lacznego rozpatrzenia
1 przygotowania projektu uchwaty w przedmiotowej sprawie, stosownie do § 82a i nastepnych Statutu Gminy
Strumien.

Komisja Skarg, Wnioskoéw 1 Petycji na posiedzeniu w dniu 14 czerwca 2023 r. zapoznala si¢ z trescia
ww. skarg oraz pisemnymi wyjasnieniami zlozonymi przez Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Strumieniu odnoszacymi si¢ do wszystkich zarzutow zawartych w ww. skargach.

Po zapoznaniu si¢ ztre$cig wszystkich ztozonych skarg na dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Strumieniu oraz pisemnymi i ustnymi wyjasnieniami Kierownika MOPS K. Kroczka - Komisja
ustalita co nastgpuje.

Opisany w skardze zarzut dotyczacy nie przychylenia si¢ do prosby skarzacej o zmian¢ pracownika
socjalnego jest niezasadny. Kierownik MOPS bardzo pozytywnie ocenia prace pracownika socjalnego
obstugujacego rejon, w ktorym zamieszkuje skarzaca. Z uwagi jednak na to, ze ww. pracownica socjalna
zostala powotana przez Sad na $wiadka meza skarzacej w toczagcym si¢ postgpowaniu w Sadzie Rejonowym
w Cieszynie - Kierownik MOPS podjat decyzj¢ o zmianie pracownika socjalnego w sprawach $wiadczen,
o ktore wnioskuje skarzaca, tak by nie spotkac si¢ z zarzutem nie zachowania bezstronno$ci przez pracownika
MOPS. Jednak skarzaca nie akceptuje zadnej decyzji Kierownika MOPS w zakresie zmiany pracownika
socjalnego - skarzaca nieuznaje, zadnego pracownika za wlasciwego do przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego, mimo iz proceduralnie przeprowadzenie wywiadu §rodowiskowego w miejscu zamieszkania
skarzacej jest jednym z warunkoéw pozwalajgcych na przyznanie $wiadczenia.

W kolejnej skardze skarzaca podnosi zarzuty dotyczace toczacych si¢ spraw sadowych - jednakze Komisja
stwierdza, ze Rada Miejska nie jest uprawniona do ingerowania w procedur¢ postepowania sadowego
toczacego si¢ migdzy skarzaca ajej mezem, w szczegdlnosci dotyczacych zeznan s$wiadkéw bedacych
pracownikami MOPS.

Odnosnie zarzutow dotyczacych pomawiania syna skarzacej o pobicie, Komisja wskazuje, ze dokumentacja
Komisariatu Policji w Strumieniu potwierdza, iz takie zdarzenie miato miejsce i sprawa zostata skierowana
do Sadu Rodzinnego i Nieletnich. Stad zdaniem Komisji zarzut jest bezzasadny.

Rowniez nie potwierdzaja si¢ zarzuty dotyczace nieprzybycia pracownikow socjalnych na umowiony
wywiad $rodowiskowy, poniewaz wedhug wiarygodnych wyjasnien Kierownika MOPS skarzaca nie wpuscita
pracownikéw socjalnych MOPS do swojego mieszkania.

Kolejny zarzut w sprawie uruchomienia przez MOPS procedury dotyczacej uznania skarzacej dtuznikiem
alimentacyjnym uchylajacym si¢ od zobowiazan alimentacyjnych, odnosi si¢ bezposrednio do ustawowych
dziatan zwigzanych z procedura wobec dhuznikéw alimentacyjnych. MOPS w Strumieniu prowadzi sprawe
w przedmiotowym zakresie w stosunku do skarzacej na wniosek GOPS Radziechowy Wieprz, co ma oparcie
w obowigzujacej ustawie.

Zarzut dotyczacy nieprzekazania do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Bielsku-Biatej odwotania
skarzacej od decyzji w sprawie odmowy przyznania przez MOPS w Strumieniu specjalnego zasitku celowego
z przeznaczeniem na pokrycie kosztow zakup lekow i1 dojazdéw na chemioterapi¢ oraz zakupu zywnosci przez
skarzaca, nie znalazl potwierdzania, gdyz z przedstawionych przez Kierownika MOPS wyjasnien wynika,
ze podjeta decyzja o odmowie przyznania ww. zasitku zostala utrzymana w mocy przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze w Bielsku-Bialej na posiedzeniu w dniu 2 czerwca br.
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W zakresie zarzutu nieotrzymywania pomocy z MOPS w Strumieniu - Komisja stwierdza, ze z informacji
uzyskanych od Kierownika MOPS wynika, iz aktualnie syn skarzacej korzysta z darmowych positkow
w szkole w ramach wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Posilek w szkole i w domu”
na lata 2019-2023 na wniosek dyrektora szkoty. Natomiast skarzagca zrezygnowata pisemnie z ustugi wsparcia
przez asystenta rodziny. W tych okolicznosciach nie mozna uzna¢ zasadnosci tego zarzutu skargi.

Komisja informuje réwniez, ze zadna ze skarg nie jest lekcewazona wszystkie sg wnikliwie analizowane
i rozpatrywane. Ponadto skarzaca bylta zapraszana na posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji i miata
mozliwo$¢ wypowiedzi.

W wyniku oceny calosci zebranego materialu - Komisja w konkluzji stwierdzita, ze zarzuty zawarte
w skargach nie majg potwierdzenia w zebranej dokumentacji i w ztozonych wyjasnieniach.

W niniejszej sprawie mialy zastosowanie przepisy ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego, ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901), w szczegdlnosci art. 3, 7, 17, 46, 100,
106, 107 oraz art. 119 tej ustawy, a takze ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow (Dz. U. z 2023 1. poz. 581), a w szczegdlnosci art. 2 pkt 91 10, 3 ust. 5, 4 tej ustawy.

W kontekscie ww. przepiséw oraz zadan i obowiazkow MOPS, Komisja ocenita, ze w dziatalnosci MOPS
wobec skarzacej nie doszto do naruszenia przepiséw prawa.

W $wietle powyzszych ustalen oraz dokonanych ocen Komisja proponuje, aby Rada Miejska w Strumieniu
podzielita stanowisko Komisji i w $lad za Komisjg Skarg, Wnioskéw i Petycji uznata, iz we wszystkich wyzej
wymienionych skargach dotyczacych dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Strumieniu
zarzuty sg nieuzasadnione, a w konsekwencji skargi sg bezzasadne.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U.
z2023 1. poz. 775, zpozn. zm.) w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana
za bezzasadng 1 jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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