Protokot Nr15.2023
posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
odbytego w dniu 7 lipca 2023 r.

Obecni: wg zaftaczonej listy obecnosci. Posiedzenie Komisji rozpoczeto sie
0 godz. 9:00 w sali posiedzen Urzedu Miejskiego w Strumieniu.

Porzgdek obrad:
1. Otwarcie posiedzenia i stwierdzenie prawomocnosci obrad.

2. Rozpatrzenie skarg (anonimizacja) na dziatalnoS¢ Zaktadu Gospodarki Komunalnej
i Mieszkaniowej w Strumieniu.

3. Rozpatrzenie skargi (anonimizacja) na dziatalno$¢ Miejskiego OSrodka Pomocy
Spotecznej w Strumieniu.

4. Informacje, wolne gtosy i wnioski.
5. Zakonczenie.

Przebieg obrad:

Ad 1.

Posiedzenie Komisji otworzyt Przewodniczacy Komisji Jarostaw Mazur, przywitat
cztonkéw Komisji oraz stwierdzit, ze obrady sg prawomocne, gdyz w posiedzeniu
uczestniczy 3 radnych na 4 osobowy sklad Komisji. Przywitat réwniez
Przewodniczgcego Rady Miejskiej w Strumieniu Czestawa Grenia, Dyrektora Zaktadu
Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Strumieniu tukasza Pachute wraz
z pracownicg Barbarg Sikora-Malisak oraz Sekretarza Strumienia Brygide Biegun.

Radny J. Szast zgtosit wniosek o wprowadzenie do porzadku obrad punktu
4 pn. ,Informacje, wolne gtosy i wnioski”.

Przewodniczagcy Komisji J. Mazur poddat pod gtosowanie wniosek
0 wprowadzenie do porzadku obrad punktu 4 ,Informacje, wolne gtosy i wnioski”.

Wvyniki gtosowania - ,za": 3, ,przeciw”: 0, ,wstrzymato sie”: 0, brak gtosu: O,
nieobecni: 1.

Wyniki imienne - ,za” (3) Jarostaw Mazur, Arkadiusz Kolczarek, Jarostaw Szast.

«Przeciw” (0).

~Wstrzymuije sie” (0).

Brak gtosu (0).

Nieobecni (1) Pawet Starczynowski.

Komisja jednogtosnie przyjeta wniosek o rozszerzenie porzagdku obrad o punkt 4

LInformacje, wolne gtosy i wnioski”. W zwigzku z powyzszym dotychczasowy punkt 4
otrzymuje kolejno nr 5.

Ad 2.

Rozpatrzenie skarg (anonimizacia) na dziatalno$¢ Zaktadu Gospodarki
Komunalnej i Mieszkaniowej w Strumieniu.



Komisja zapoznata sie z wyjasnieniami Dyrektora Zaktadu Gospodarki
Komunalnej i Mieszkaniowej w Strumieniu do ztozonych skarg nr: L.dz. 912/2023
z dnia 6 lipca 2023 r. i L.dz. 913/2023 z dnia 6 lipca 2023 r.

Przewodniczacy Komisji J. Mazur zapytat czy ZGKiM wystat odpowiedzi
na ztozone pisma do skarzgcej?

Pani B. Sikora-Malisak odpowiedziata, ze 26 maja br. odbyta ostatnig rozmowe
telefoniczng ze skarzgca, podczas ktdrej zaproponowata przeprowadzenie wizji
lokalnej i pomiar temperatury w mieszaniu oraz sprawdzenie wilgotnoSci w piwnicy
budynku. Skarzaca jednak nie wyrazita na to zgody.

Przewodniczagcy Komisji J. Mazur stwierdzit, ze ZGKiM w Strumieniu musi
odpowiada¢ na pisma skarzacej, gdyz oczekuje ona pisemnych odpowiedzi.
Nieodpowiadanie na jej pisma tylko pogarsza sytuacje.

Pani B. Sikora-Malisak poinformowata, Zze skarzaca byfa kilkukrotnie
informowana telefonicznie, ze (anonimizacja).

Przewodniczacy Komisji J. Mazur poinformowat, ze 28 czerwca br. wplyneta
kolejna skarga nt. zanieczyszczania odchodami psow terenu wokdt budynku
komunalnego, w ktérym mieszka skarzaca.

Pani B. Sikora-Malisak odpowiedziata, ze 29 czerwca br. wystano pisma
do wszystkich mieszkancow w tej sprawie. W budynku wywieszono tez informacje -
apel do mieszkancow posiadajgcych psy o obowigzku sprzatania ich odchodow.
Poinformowata tez, ze w dniu 6 lipca br. skarzgca otrzymata pisemng odpowiedz
na pismo w sprawie naprawy zepsutego domofonu oraz o obowigzku sprzatania
odchodéw psow przez ich wiascicieli. Poinformowata tez, Zze na biezgco
monitorowana jest sprawa wilgotnosci w piwnicy budynku, w zwigzku z czym 3 i 6
lipca br. ZGKiM w Strumieniu przeprowadzit wizje lokalng w tej sprawie.
(Anonimizacja).

Przewodniczacy Komisji J. Mazur stwierdzit, ze skarzaca nie otrzymuje od ZGKiM
w Strumieniu odpowiedzi na swoje pisma, co tylko pogtebia zgtaszane przez nig
problemy.

Radny J. Szast stwierdzit, ze skarzagca do jednej ze skarg zatgczyta kopie
rachunku za zuzycie energii elektrycznej w zwigzku z koniecznoScia ogrzania
mieszkania, nie wiemy jednak na jakg kwote opiewat poprzedni rachunek i o ile jest
on wyzszy.

Dyrektor k. Pachuta poinformowat, ze wczesniej ogrzewanie w mieszkaniach
komunalnych wiaczano jezeli temperatura powietrza na zewnatrz, przez kolejne 3 dni
pod rzad, wynosita ponizej 10°C. W tej chwili jest inaczej, jezeli mieszkancy sobie
zycza, zeby wigczyé ogrzewanie, wtedy sie je wigcza, jednak ze $wiadomoscia,
Ze muszg za to zaptacic.

Pani B. Sikora-Malisak poinformowata, ze w biezgcym roku mieszkania
komunalne byty ogrzewane do 20 maja. Dodata tez, ze zawsze przed planowanym
wytgczeniem pracownik ZGKiM dzwoni do wszystkich mieszkafncdw informujac
ich o tym.

Przewodniczgcy Komisji J. Mazur zapytat czy inni lokatorzy tego budynku
tez chcieli zeby wtaczy¢ ogrzewanie w mieszkaniach?

Pani B. Sikora-Malisak odpowiedziata przeczgco. Poinformowata tez, Zze od
20 maja nie otrzymalismy zadnego zgtoszenia od najemcow mieszkan, zeby wigczyc
ogrzewanie.

Pani B. Sikora-Malisak poinformowata, ze skarzgca (anonimizacja).



Radny J. Szast zaproponowat, aby przeprowadzi¢ w mieszkaniu skarzgcej wizje
lokalng w celu potwierdzenia, ze mieszkanie nadaje sie zamieszkania.

Pani B. Sikora-Malisak poinformowata réwniez, ze w 2017 r. skarzaca ztozyla
(anonimizacja). Dodata tez, ze byta wtedy w mieszkaniu skarzacej i nie stwierdzita,
Ze jest ono zawilgocone.

Pani B. Sikora-Malisak poinformowata, Zze skarzaca otrzymala decyzje
0 przydziale mieszkania komunalnego (anonimizacia) i od wtedy go zamieszkuje.
Stwierdzita tez, ze przez cate te lata nie zgtaszata zadnych problemdw z wilgocia.

Sekretarz B. Biegun zapytata ile w ZGKiM w Strumieniu jest ztozonych wnioskéw
0 przydziat mieszkan komunalnych, a ile o ich zamiane.

Pani B. Sikora-Malisak odpowiedziata, ze ztozonych jest ponad 70 wnioskow
0 przydziat mieszkan, a okoto 20 o zamiane.

Zastepca Przewodniczacego Komisji A. Kolczarek stwierdzit, ze skarzaca zarzuca
ZGKiM w Strumieniu, ze 7 kwietnia br. wystata pismo (anonimizacja). Zapytat kiedy
skarzgca otrzymata odpowiedz na to pismo?

Pani B. Sikora-Malisak ponownie odpowiedziata, ze wielokrotnie w tej sprawie
rozmawiata telefonicznie ze skarzacg, informujac jg o tym, ze sprawa (anonimizacja).

Przewodniczacy Rady C. Gren stwierdzit, (@nonimizacja).

W zwigzku z powyzszym zapytat czy ZGKiM w Strumieniu posiada opinie prawnika
w temacie (anonimizacja)?

Pani B. Sikora-Malisak odpowiedziata, ze rozmawiata z prawnikiem na ten
temat, (@nonimizacja). (Anonimizacja).

Przewodniczgcy Komisji J. Mazur wyrazit stowa niezadowolenia, ze skarzaca nie
otrzymata odpowiedzi od ZGKiM w Strumieniu na pismo w sprawie (anonimizacja).

Pani B. Sikora-Malisak poinformowata, ze ZGKiM nie odpowiedziat skarzacej
na pismie, lecz wielokrotnie informowano jg o tym telefonicznie.

Sekretarz B. Biegun poinformowata, ze do skargi z dnia 10 lipca 2023 r. jest
zatgczona odpowiedz ZGKiM w Strumieniu z 21 czerwca br., w ktorej zawarte jest
wyjasnienie sprawy (anonimizacja).

Sekretarz B. Biegun poinformowata réwniez, ze rozpatrywanie spraw z zakresu
gospodarki mieszkaniowej nie jest regulowane przez przepisy Kodeksu postepowania
administracyjnego, lecz prowadzone jest w oparciu o Kodeks cywilny.

Przewodniczacy Rady C. Gren stwierdzit, ze przekazywanie informacji skarzacej
przez telefon to zbyt mato. Na kazde ztozone pismo, musi otrzymywac odpowiedzi
rowniez na pismie.

Komisja wnioskuje do Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej

w Strumieniu o:
1) przeprowadzenie przegladu stanu technicznego mieszkania skarzgcej wraz
z piwnicg znajdujgcg sie pod mieszkaniem, przez podmiot uprawiony

do tego;

2) ponowne sprawdzenie stanu instalacji domofonu w budynku komunalnym,

w ktorym zamieszkuje skarzgca i pisemne potwierdzenie tego faktu;

3) przedstawienie stanowiska prawnika w zakresie mozliwosci rozwigzania

umowy najmu mieszkania komunalnego z mezem skarzacej,

w terminie do 30 dni od dnia otrzymania pisma z niniejszymi wnioskami.

Komisja wnioskuje do Rady Miejskiej w Strumieniu o podjecie uchwaty
w sprawie przedtuzenia do dnia 30 wrzesnia 2023 r. terminu na zafatwienie skarg
z dnia 23 czerwca 2023 r., z dnia 27 czerwca 2023 r. i z dnia 28 czerwca 2023 r.



na dziatalno$¢ Zakfadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Strumieniu -
w zwigzku z koniecznoscig przeprowadzenia w szerszym zakresie postepowania
wyjasniajagcego majacego na celu ustalenie stanu faktycznego spraw objetych
skargami.

Przewodniczagcy Komisji J. Mazur poddat pod gtosowanie projekt uchwaty
w sprawie przedtuzenia terminu zatatwienia skarg na dziatalno$¢ Dyrektora Zakfadu
Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Strumieniu.

Wyniki gtosowania - ,za": 3, ,przeciw”: 0, ,wstrzymato sie”: 0, brak gtosu: 0,
nieobecni: 1.

Wyniki imienne - ,za” (3) Jarostaw Mazur, Arkadiusz Kolczarek, Jarostaw Szast.

JPrzeciw” (0).

~Wstrzymuje sie” (0).

Brak gtosu (0).

Nieobecni (1) Pawet Starczynowski.

Komisja jednogtosnie przyjeta projekt uchwatly w sprawie przedtuzenia terminu
zafatwienia skarg na dziatalno$¢ Dyrektora Zaktadu Gospodarki Komunalnej
i Mieszkaniowej w Strumieniu, stanowigcy zatacznik nr 1 do niniejszego protokotu.

Ad 3.

Rozpatrzenie skargi (anonimizacjia) na dziatalnoS¢ Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Strumieniu.
Komisja zapoznata sie z treScig skargi z dnia 23 czerwca br. oraz wyjasnieniami
ztozonymi przez MOPS w Strumieniu z dnia 5 lipca br.
Po przeanalizowaniu zarzutéw zawartych w skardze z dnia 23 czerwca br.,
na podstawie art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775, z pdzn. zm.) mdwigcym,
ze w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, uznana zostata za bezzasadng
i jej bezzasadnos$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge
bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze
w odpowiedzi na tg skarge, podtrzymac swoje poprzednie stanowisko.
W zwigzku z powyzszym Komisja Skarg, WnioskOw i Petycji stwierdza, ze skarga
z dnia 23 czerwca br. na dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Strumieniu nie wskazuje nowych okolicznosci, dlatego tez proponuje
sie podtrzymanie dotychczasowych stanowisk Rady Miejskiej w Strumieniu
wyrazonych w:
1) uchwale Nr LVII.438.2023 z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie skarg
dotyczacych dziatalnosci Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Strumieniu;

2) uchwale Nr LVIII.450.2023 z dnia 27 czerwca 2023 r. w sprawie skarg
dotyczacych dziatalnosci Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Strumieniu.

Komisja wnioskuje do Rady Miejskiej w Strumieniu o podjecie uchwatly
W sprawie rozpatrzenia ponownej skargi na dziatalno$¢ Miejskiego OSrodka Pomocy
Spotecznej w Strumieniu w ww. brzmieniu.



Przewodniczagcy Komisji J. Mazur poddat pod gtosowanie projekt uchwaty
W sprawie rozpatrzenia ponownej skargi na dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Strumieniu.

Wyniki gtosowania - ,za": 3, ,przeciw”: 0, ,wstrzymato sie”: 0, brak gtosu: 0,
nieobecni: 1.

Wyniki imienne - ,za” (3) Jarostaw Mazur, Arkadiusz Kolczarek, Jarostaw Szast.

JPrzeciw” (0).

~Wstrzymuje sie” (0).

Brak gtosu (0).

Nieobecni (1) Pawet Starczynowski.

Komisja przyjeta jednogtosnie projekt uchwaty w sprawie rozpatrzenia
ponownej skargi na dziatalnos$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu,
stanowigcy zatgcznik nr 2 do niniejszego protokotu.

Ad 4.

Radny J. Szast poruszyt sprawe zmiany zapisu w umowie najmu nieruchomosci
gminnej np. dla cyrku, dotyczacego wysokosci kwoty kaucji wnoszonej przez najemce
na poczet pokrycia kosztow uprzatniecia terenu po wynajeciu. W umowie ustalona
jest wysoko$¢ kaucji w kwocie 500,00 zt. Bardzo czesto zdarza sie, ze firma
wynajmujgca nieruchomosS¢ nie sprzata plakatdw rozwieszonych na terenie catej
Gminy

Radny J. Szast zaproponowat podwyzszenie kwoty kaucji lub ustalenie odrebnej
optaty za uprzatniecie plakatow.

Komisja wnioskuje o rozwaznie mozliwosci zwiekszenia kwoty kaucji wnoszonej
przez najemcow hieruchomosci gminnych, przeznaczonej na poczet pokrycia kosztow
uprzatniecia terenu po jej wynajeciu, badz ustalenie odrebnej optaty za uprzatniecie
plakatow rozwieszonych na terenie gminy w zwigzku realizowanym wynajmem
np. dla cyrku.

Ad 5.
Przewodniczacy Komisji Jarostaw Mazur zakonczyt posiedzenie Komisji

0 godz. 11:30.

Na tym protokét zakonczono.

Protokotowata: Elzbieta Krol

Przewodniczacy
Komisji Skarg, Wnioskow
i Petyciji
Jarostaw Mazur



