UCHWALA NR LXI.468.2023
RADY MIEJSKIEJ W STRUMIENIU

z dnia 29 wrzes$nia 2023 r.

w sprawie skarg dotyczacych dzialalno$ci Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Strumieniu

Na podstawie art. 229 pkt 3, art. 237 § 3, art. 238 i art. 239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775, zpdézn. zm.) w zw. zart. 18 ust. 2 pkt 15 oraz
art. 18b ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2023r. poz. 40, zpdzn. zm.),
na wniosek Komisji Skarg Wnioskdéw i Petycji - Rada Miejska w Strumieniu

uchwala:

§ 1. W zwiazku z ponownym ztozeniem w dniu 13 lipca 2023 r. skargi L.dz. 10875/23 i w dniu 12 wrze$nia
2023 r. - trzech skarg: L.dz. 13825/23, L.dz. 13814/23, L.dz. 13870/23, na dziatalno$§¢ Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Strumieniu bez wskazania nowych okolicznosci, podtrzymuje si¢ dotychczasowe
stanowiska wyrazone w:

1) uchwale Nr LVII.438.2023 z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie skarg dotyczacych dziatalnosci Kierownika
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu;

2) uchwale Nr LVIIL.450.2023 zdnia 27 czerwca 2023 r. w sprawie skarg dotyczacych dziatalno$ci
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu.

§ 2. Skarge zdnia 12 wrze$nia 2023 L.dz. 13870/23 na dziatalno§¢ Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Strumieniu uzna¢ za bezzasadna.

§ 3. Przyja¢ stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji jako uzasadnienie podjetego rozstrzygnigcia,
stanowigce zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 4. Zobowigza¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Strumieniu do zawiadomienia skarzacej o sposobie
zatatwienia skarg.

§ 5. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Czeslaw Gren
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Zatacznik do uchwaty Nr LX1.468.2023
Rady Migjskiej w Strumieniu

7 dnia 29 wrzes$nia 2023 r.

Do Rady Miejskiej w Strumieniu wptynety skargi na dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Strumieniu z dnia 13 lipca 2023 r. L.dz. 10875/23 i z dnia 12 wrze$nia 2023 r. - trzy skargi: L.dz. 13825/23,
L.dz. 13814/23, L.dz. 13870/23.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Strumieniu pismami z dnia 14 lipca 2023 r. i z dnia 15 wrze$nia 2023 r.
przekazat ww. skargi Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji celem lacznego rozpatrzenia i przygotowania
projektu uchwaly w przedmiotowej sprawie, stosownie do § 82a i nastgpnych Statutu Gminy Strumien.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na posiedzeniach:

1) w dniu 18 lipca 2023 r. zapoznala si¢ z trescig skargi z dnia 13 lipca 2023 r. oraz przygotowala projekt
uchwaty Rady Miejskiej w Strumieniu w sprawie przedtuzenia terminu zalatwienia skarg na dziatalno$¢
Dyrektora Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Strumieniu oraz Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu - do dnia 30 wrzesnia 2023 r.;

2) w dniu 19 wrzesénia 2023 r. zapoznala si¢ z tre$cig trzech skarg z dnia 12 wrze$nia 2023 r. oraz pisemnymi
wyjasnieniami z dnia 9 sierpnia 2023 r. i z dnia 7 wrze$nia 2023 r. i ustnymi ztozonymi przez Kierownika
MOPS i pracownice socjalng tegoz Osrodka.

Po zapoznaniu si¢ z treScig wszystkich zlozonych skarg na dziatalno$¢ Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Strumieniu oraz pisemnymi i ustnymi wyja$nieniami Kierownika MOPS i pracownicy
socjalnej - Komisja ustalita co nastepuje.

W zwiazku z ponownym zlozeniem przez skarzaca w dniu 13 lipca 2023 r. i w dniu 12 wrze$nia 2023 r.
skarg na dzialalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu bez wskazania nowych
okolicznos$ci, podtrzymuje si¢ dotychczasowe stanowiska wyrazone w:

1) uchwale Nr LVIL.438.2023 z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie skarg dotyczacych dziatalno$ci Kierownika
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu;

2)uchwale Nr LVIIL.450.2023 zdnia 27 czerwca 2023 r. wsprawie skarg dotyczacych dziatalnosci
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu.

Komisja stwierdza ponownie rowniez, ze ocena pracy pracownika socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Strumieniu nalezy do kierownika tej jednostki. Pracownica MOPS zostata poproszona o zlozenie
wyjasnien na posiedzeniu Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji w dniu 19 wrzesnia 2023 1. i s3 one w opozycji
do twierdzen skarzacej. Wyjasnienia pracownicy MOPS znajduja jednak odzwierciedlenie w dokumentach
bedacych w posiadaniu MOPS w Strumieniu. Kolejny raz nalezy podkresli¢, ze wszystkie decyzje wydane
przez Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Strumieniu, od ktérych skarzaca sie odwotata do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Bielsku-Bialej, zostaly utrzymane w mocy, co zostato rowniez
wykazane w uchwale Nr LVIII.450.2023 Rady Miejskiej w Strumieniu z dnia 27.06.2023 r.

Rozstrzyganie przez Rad¢ Miejska zarzutow skarzacej dotyczacych zeznan sktadanych przez pracownice
socjalng MOPS w Strumieniu w postgpowaniach sgdowych, nie mieSci si¢ w kompetencjach Rady, co
wskazane zostato w uchwale Nr LVIIL.450.2023 Rady Miejskiej w Strumieniu z dnia 27.06.2023 r. Pracownica
socjalna wyjasnita, ze zostala powotana przez pelnomocnika meza skarzacej na $wiadka, jako pracownik
socjalny MOPS obstugujacy rejon, w ktorym zamieszkuje skarzaca, w zwigzku zczym jej udziat
w postepowaniach sgdowych nie wynikat z jej inicjatywy, lecz wynikal z wezwania sadu, co potwierdzit
Kierownik MOPS.

Natomiast w sprawie ze skargi Ldz. 13870/23 iwynikajacego zniej nowego zarzutu dotyczacego
nie przyznania skarzacej asystenta osoby niepelosprawnej, uzyskano wyjasnienia Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Strumieniu z dnia 7 wrzesnia 2023 r., z ktérych jednoznacznie wynika,
ze na dzien sktadania wniosku o pozyskanie §rodkéw z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje Rzadowego
Programu ,,Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej” edycja 2023, ze wzglgdu na niewyjasniong sytuacje
rodzinng i materialng skarzacej, nie zostala ona w nim ujgta, poniewaz adresatami wsparcia sg grupy osob
okreslone w regulaminie Programu.
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Sktadajac wniosek w 2022 roku o pozyskanie srodkoéw finansowych z Programu, MOPS w Strumieniu
zobowiazany byl uwzgledni¢ w nim w szczego6lnosci liczbe uczestnikow oparta na przeprowadzonej diagnozie
potrzeb wraz z kosztem realizacji ustug asystencji osobistej. W zwigzku z tym, ze skarzaca nie byta brana pod
uwage na etapie wnioskowania o wsparcie finansowe na rok 2023 MOPS wiarygodnie wyjasnil, iz nie ma
mozliwosci objecia skarzacej ww. wsparciem w biezacym roku.

Uznano takze za zasadne wyjasnienia Kierownika MOPS, ze zadaniem organdéw pomocowych jest wylgcznie
wspierajaca rola, tylko wowczas, gdy wszelkie mozliwe podejmowane dziatania sg niewystarczajace, a nie
zastgpowanie 0sob w wysitkach w celu poprawy sytuacji zyciowej. Podstawowe fundamenty pomocy
spotecznej stanowig zasady pomocniczo$ci, indywidualizacji $wiadczen oraz miarkowania pomocy. Rola
pomocy spolecznej jest bowiem pomoc osobom irodzinom, w ktéorych przezwyciezenie problemoéw jest
niemozliwe wramach posiadanych przez podmioty uprawnien imozliwosci ich wszelkich $rodkow
zaradczych. Wedlug wyjasnien Kierownika MOPS, w roku 2022 skarzaca oraz jej rodzina byla objeta
wsparciem MOPS w Strumieniu, amgz skarzacej otrzymywal $wiadczenia z MOPS w zwigzku z jej
niepetnosprawnoscia. Nadto sytuacja ta zmienita si¢ w roku 2023, kiedy to nastapit rozpad zwigzku skarzace;j.
Z uwagi na sytuacj¢ materialng, tj. brak spemienia kryteriow dochodowych, ktére warunkujg przyznanie
wsparcia, skarzaca tylko w niewielkim stopniu moze korzysta¢ ze §wiadczen pomocowych, co potwierdzaja
rozstrzygnigcia SKO w Bielsku-Biate;j.

W wyniku oceny calosci zebranego materiatu - Komisja w konkluzji stwierdzita, ze nowy zarzut zawarty
w skargach dotyczacy przyznania asystenta osoby niepelnosprawnej nie ma potwierdzenia w zebranej
dokumentacji i w ztozonych wyja$nieniach.

W niniejszej sprawie mialy zastosowanie przepisy ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego oraz
zapisy programu resortowego Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Asystent Osobisty Osoby
Niepelnosprawnej” edycja 2023.

W kontek$cie ww. przepiséw oraz zadan i obowigzkow MOPS, Komisja ocenita, ze w dziatalnosci MOPS
wobec skarzacej nie doszto do naruszenia przepisoOw prawa.

W s$wietle powyzszych ustalen oraz dokonanych ocen przedstawionego materiatu Komisja proponuje, aby
Rada Miejska w Strumieniu podzielita stanowisko Komisji i w $lad za Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji
uznata, iz w wyzej wymienionej skardze L.dz. nr 13870/23 dotyczacej dzialalno$ci Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Strumieniu zarzuty sa nieuzasadnione, a w konsekwencji skarga dotyczaca asystenta
osoby niepelnosprawne;j jest bezzasadna.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U.
722023 r. poz.775, zpozn. zm.) w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana
za bezzasadng 1 jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.
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